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CONCURSO LIMITADO COM PREVIA QUALIFICAGCAO

PRESTACAO DE SERVIGOS
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PARTE 1

CLAUSULAS JURIDICAS

CLAUSULA 1.2
OBJETO
O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar,
na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal, a contratagdo
de servicos que promovam o combate a infoexclusdo empresarial dos idosos do concelho
de Penafiel, no ambito do projeto POISE-03-4639-FSE-000792, inserido no programa

“Parcerias para o Impacto”.

CLAUSULA 2.2
CONTRATO
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados
pelos candidatos e concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham
sido expressamente aceites pelo 6rgdao competente para a decisdo de
contratar;

Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

O presente caderno de encargos;

a 0o o

A proposta adjudicada e os elementos da candidatura apresentados;

e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a
respetiva prevaléncia é determinada pelo Cédigo dos Contratos Publicos.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cdédigo dos Contratos Publicos
e aceites pelo adjudicatario, nos termos do disposto no artigo 101.2, desse mesmo

diploma legal.
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CLAUSULA 32
PRAZO

. O contrato mantém-se em vigor pelo prazo maximo de 18 meses, prevalecendo o
gue ocorrer primeiro, em conformidade com os respetivos termos e condicdes e o
disposto na lei, sem prejuizo das obrigacdes acessérias que devam perdurar para
além da cessacao do mesmo.

. O prestador dos servicos obriga-se a realizar a totalidade dos servigos objeto do
contrato no prazo definido na proposta adjudicada, contado da data da celebracdo
do contrato, sem prejuizo do disposto no nimero seguinte.

. Se no decurso do contrato, e até ao seu termo, ocorrer qualquer prorrogagao do
prazo de execucao do Projeto por parte da autoridade de gestao, e vier a verificar-
se a necessidade de, em consequéncia, proceder a reprogramacao das diversas
fases do contrato celebrado, fica, desde ja, definido o termo do prazo desse
projeto, acrescido das suas prorrogacdes, como prazo limite de execugcdo do

contrato.

CLAUSULA 42
PRECO CONTRATUAL / PRECO BASE
. O preco base do procedimento é fixado em € 164.300,00 (cento e sessenta e
quatro mil e trezentos) significando este o preco maximo que o contraente publico
se dispde a pagar pela execugdo de todas as prestacdes que constituem o objeto do
contrato a celebrar.
. Constituem parametros base, para efeitos do disposto no n.° 4 do Clausula 42.° do

Cddigo dos Contratos Publicos, os seguintes precos base por rubrica:

DESIGNACAO SERVICOS - RUBRICAS VALOR BASE
Oficinas e outras atividades a desenvolver 125.300,00 €
Avaliacdo, acompanhamento e estudo do impacto final 39.000,00 €

CLAUSULA 5.2
RESPONSABILIDADES DO AJDUDICATARIO

1. O adjudicatario assume plena responsabilidade pelos servigcos prestados, sendo

deste modo o Unico responsavel perante a Associacdo Empresarial de Penafiel.
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2. Fica, porém, isento de responsabilidade pelos erros ou deficiéncias que resultem
diretamente de instrugdes escritas transmitidas pela ASSOCIACAO EMPRESARIAL
DE PENAFIEL e que Ihe tenham merecido contestagao escrita, em devido tempo.

3. Quaisquer pessoas que no ambito do contrato exercam fungGes por conta do
adjudicatario sdo, para todos os efeitos, consideradas como 6rgaos ou agentes do
mesmo adjudicatario, respondendo este por todos os seus atos, sem prejuizo da

responsabilidade que diretamente, o Estado possa exigir-lhes.

CLAUSULA 6.2
OBRIGAGCOES DO ADJUDICATARIO
1. Sem prejuizo de outras obrigagGes previstas na legislacdo aplicavel, no caderno de
encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o
fornecedor as seguintes obrigacdes principais:

a. Prestar e garantir a execugcao dos servicos supra identificados de acordo
com as caracteristicas técnicas e legais assim como requisitos definidos no
presente caderno de encargos e documentos contratuais;

b. Executar a prestacao de servigos conferindo e garantindo a todo momento a
qualidade dos mesmos, de acordo com o previamente contratualizado,
prestando informacgdes detalhadas sempre que solicitadas pelo ASSOCIACAO
EMPRESARIAL DE PENAFIEL;

c. Fornecer mensalmente ao ASSOCIACAO EMPRESARIAL DE PENAFIEL todos
os elementos operacionais, técnicos ou legais que sejam suscetiveis de
comprovar a execucdao dos servicos contratados e realizados no més
anterior, devendo os mesmos estar de acordo com todas as caracteristicas,
especificagdes, requisitos técnicos e legais;

d. Comunicar ao ASSOCIAGAO EMPRESARIAL DE PENAFIEL, com a maior
brevidade possivel, todos e quaisquer factos que total ou parcialmente
impossibilitem e condicionem a prestacao dos servicos, ou o cumprimento
de qualquer outra das suas obrigacOes contratuais;

e. Respeitar e manter todas e quaisquer condicdes da prestacao do servico
definidas no presente caderno de encargos e demais elementos contratuais
e legais existentes para o efeito;

f. Comunicar todo e qualquer facto ou ocorréncia que durante a vigéncia do

contrato o altere, nomeadamente, a sua denominagao social, os seus
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representantes legais com relevancia para o fornecimento, a sua situacdo
juridica e a sua situagdo comercial;

g. Garantir a confidencialidade assim como manter sigilo quanto a toda a
informacdo e conhecimento disponibilizados;

2. O adjudicatario devera ainda obrigar-se e garantir todos os meios humanos,
materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestagdo do
servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacao necessario a
perfeita e completa execucgao das tarefas a seu cargo.

3. Executar o servico que lhe foi adjudicado, com absoluta subordinacdo aos principios
da ética profissional, isencdo, independéncia, zelo e competéncia;

4. Cumprir as condicOes fixadas para a execucao do servigo adjudicado;

CLAUSULA 7.2
OBRIGAGOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE
1. Constituem obrigacdes da entidade adjudicante:
a. Cooperar com o adjudicatario para que sejam criadas todas as condigoes
para o adequado desenvolvimento dos trabalhos.

b. Proceder ao pagamento do preco nos termos da proposta adjudicada.

CLAUSULA 8.2
DEVER DE SIGILO

1. Os contraentes devem guardar sigilo sobre toda a informacdao e documentagao,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao outro contraente, de que
possam ter conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a execugdo do contrato.

2. A informacdo e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo ndao podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento
qgue ndo o destinado direta e exclusivamente a execugdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacao que forem
comprovadamente do dominio publico, a data da respetiva obtencdo pelos
contraentes ou que estes sejam legalmente obrigados a revelar, por forca da lei, de
processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades

administrativas competentes.
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CLAUSULA 9.2
RESOLUGCAO DO CONTRATO

1. O direito a resolucdo do contrato poderd ser exercido pela entidade adjudicante e
pelo adjudicatario nos termos do disposto nos artigos 332.2 a 334.° do CCP.

2. Sem prejuizo de outras situacdes de grave violagdo das obrigagdes assumidas pelo
contratante previstas no contrato, a entidade adjudicante pode resolver o contrato
a titulo sancionatério nos seguintes casos:

a. Incumprimento definitivo do contrato por facto imputavel ao adjudicatario;

b. Incumprimento, por parte do adjudicatario, de ordens, diretivas ou
instrugdes transmitidas no exercicio do poder de direcdo sobre matéria
relativa a execucdo das prestagdes contratuais;

c. A resolucdo do contrato produz efeitos a partir da data fixada na respetiva
notificacao.

3. A cessacdo dos efeitos do contrato ndo prejudica o exercicio de responsabilidade
civil ou criminal por atos ocorridos durante a execucdo do contrato.

4. A ASSOCIACAO EMPRESARIAL DE PENAFIEL reserva-se, ainda, a faculdade de
resolver unilateralmente o contrato quando se verifique alguma das seguintes
situacoes:

a. Falta de cumprimento de quaisquer obrigagdes constantes do contrato ou do
presente caderno de encargos;
b. Quando por causas imputaveis ao adjudicatario o trabalho apresentado ndo

corresponda as caracteristicas técnicas e de qualidade exigidas.

CLAUSULA 10.2
FORCA MAIOR
1. Ndo é havida como incumprimento a nao realizagdo pontual das prestacdes
contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga maior,
entendendo-se como tal as circunstdncias que impossibilitem a respetiva
realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou
prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2. Podem constituir forca maior, designadamente, tremores de terra, inundagoes,
incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais,
atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou

administrativas injuntivas.
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3. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forca maior.

CLAUSULA 11.3
LEGISLAGAO APLICAVEL
A tudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente caderno de encargos aplica-
se 0 regime constante no Decreto-Lei n.0 18/2008, de 29 de Janeiro, alterado e
republicado pelo Decreto-Lei n.© 111-B/2017, de 31 de agosto (retificado pelas
declaracbes de retificacdo n.°© 36-A/2017, de 30 de outubro e n.° 42/2017, de 30 de
novembro), demais legislacdo complementar e a lei geral, nacional ou comunitaria,

aplicavel na circunstancia.
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PARTE II - CLAUSULAS TECNICAS

CLAUSULA 12.2
ENQUADRAMENTO E OBJETIVOS

1. A medida que o tempo passa deparamo-nos com uma populagdo cada vez mais
envelhecida e os séniores manifestam propensdo para uma salde mais debilitada, a
necessitarem de cuidados cada vez mais continuos com o avancar da idade.
Chegamos a conclusdao que cada vez menos familias tém possibilidade de dar o
acompanhamento devido aos seus séniores, acompanhamento este que se traduz no
auxilio das tarefas simples do dia-a-dia, na vigilancia dos problemas fisicos que os
séniores apresentam e na convivéncia necessaria ao ser humano enquanto ser social.
A idade da reforma é um marco que significa o parar de produzir, e de um momento
para o outro, a pessoa ao deixar de trabalhar, fica com problemas pois, muitas vezes
isso representa a estagnacgdo, fazendo com que haja um afastamento do individuo do
seu ritmo de trabalho e da sua rotina diaria.
Esta separacdo do mundo do trabalho acontece, num grande numero de casos, em
condicGes que ndo concedem ao reformado o minimo indispensavel para Ihe garantir
uma vivéncia com qualidade de vida dignificante e, por isso, nem sempre é visto como
um acontecimento positivo. O momento da reforma pode trazer consequéncias
positivas ou negativas, consoante ha ou ndo aceitagdo por parte de quem deixa de
trabalhar. Se por um lado é bom ndo trabalhar mais, por outro lado e aos olhos da
propria sociedade, o sénior deixa de fazer parte da sua produtividade e sofre de um
isolamento social.
A questdo do isolamento social € um problema que afecta cada vez mais séniores,
traduzindo a soliddo em que os séniores se encontram no final da sua vida, ou pela
vontade do préprio sénior se retirar da sociedade em que vive e passar a viver num
mundo alienado e totalmente a parte, ou porque a sociedade simplesmente se
esquece dele, faz com que todos se sintam completamente inlteis e se tornem
pessoas tristes e com baixa auto-estima.
Também temos vindo a assistir a um aumento de um mundo digital, mundo este em
que as criangas e os jovens tém facilidade em entrar e conviver nele, pois nascem e
crescem a conviver com novas tecnologias diariamente. No que respeita aos mais
séniores isto ja ndo acontece. Esse novo universo de relagbes, comunicagdes e

transito de informagGes pode tornar-se mais um elemento de exclusdao para o sénior,
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tirando-lhe a oportunidade de participar no presente, marginalizando-o e exilando-o
no tempo da geragao anterior.
O problema social que os servicos objeto do presente contrato pretende ajudar a
resolver &, no seu aspeto geral, a infoexclusdao dos séniores na sociedade, de modo a
fazer com que eles nao se sintam marginalizados.

2. O projeto combate a infoexclusdo empresarial dos idosos do concelho de Penafiel, no
ambito do projeto POISE-03-4639-FSE-000792, inserido no programa “Parcerias para
o Impacto”, tem como principais objetivos desenvolver as seguintes atividades em
estreita ligagdo com o setor social e o tecido empresarial e industrial do Concelho de
Penafiel:

a. Promover o combate a Infoexclusdo das boas praticas alimentares no idoso
e a Infoexclusdao Empresarial dos idosos;

b. Desenvolver a Oficina Capacitar+, a oficina sobre a sexualidade na terceira
idade, a oficina das atividades inclusivas e as oficinas sobre a Infoexclusao
tecnoldgica;

c. Desenvolver uma formacdo que permita passar o0s conceitos de
“Interpretacdo dos Rotulos”

d. Ativar um projeto de Erasmus sénior e o Projeto Lata 65.

3. No que respeita as acGes a executar, o atual projeto tem ainda como objetivo
apresentar um Relatdrio de avaliagcdo do impacto na comunidade, das atividades

desenvolvidas.

CLAUSULA 13.2

BENEFICIARIOS
Esta iniciativa destina-se a um total de 270 seniores residentes no Concelho de Penafiel.
Trata-se, portanto, de um segmento da populagdo que pela sua idade e condicao social
passam a maioria dos seus dias sozinhos ou, embora em comunidade semelhante, ndo
participam em atividades e agdes em envolvéncia com a comunidade e a sociedade
circundantes.
Os seniores abrangidos por esta iniciativa sao pessoas reformadas que ao atingirem a
reforma, sdo conduzidos a varias perdas, como a perda de rendimento, de prestigio,
muitas vezes de contactos sociais, favorecendo o isolamento social; perda do sentido de

competéncia e utilidade.
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CLAUSULA 14.2
ATIVIDADES A EXECUTAR

MEDIDA IDENTIFICACAO DA ATIVIDADE PREVISTA

Infoexclusdo das boas praticas alimentares no idoso

Oficina Capacitar+

Infoexclusdao Empresarial dos idosos

Oficina sobre a sexualidade na terceira idade

Erasmus sénior

Oficina das atividades inclusivas

Oficinas sobre a Infoexclusdo tecnoldgica

Interpretacdao dos Rotulos

Projeto Lata 65

Relatérios de avaliacdo, acompanhamento e estudo do impacto final

O (0 (N[O |U |~ W N (=

[y
o

O projeto pressupde o desenvolvimento de iniciativas multifacetada, pois centra-se na
pessoa idosa, na familia (cuidador informal) e na comunidade em geral. No decorrer deste
projeto vao ser executadas varias iniciativas/acoes nos diversos sectores, em parceria com
empresas e instituicdes da regidao de Penafiel. Pretende-se que os seniores se envolvam
em varias iniciativas ligadas a salde, a agricultura, as TIC, a socializagdo e convivio com
0s pares, ao seu enriquecimento e ao seu lazer. Todas estas iniciativas estdo voltadas para
os seniores se envolverem quer fisicamente, através da estimulacdo/ manutencdo das
capacidades psicomotoras, quer emocionalmente, através do convivio e partilha de
emocodes e vivéncias, com o objectivo de contribuir para o seu bem-estar, melhorar a sua
qualidade de vida e reduzir o isolamento social. Pretende-se que haja uma troca de
informacdo entre os seniores e o resto da populacdo, para que estes tomem conhecimento
da evolugao das tecnologias e quais as suas alteragdes, podendo acompanha-las mais
activamente e com maior proximidade.

No ambito da presente iniciativa de inovacao social irdo ser realizadas diversas atividades
e agOes de capacitacbes dos séniores e populagdo em geral que pretenda associar-se a
iniciativa, como sejam:

- Promover habitos alimentares saudaveis na populacdo sénior, através de agodes de
capacitacdo sobre as boas praticas alimentares, com o intuito de reduzir os niveis de
obesidade na terceira idade, melhorar a qualidade de vida, reduzir o consumo de farmacos
nos séniores;

- Promover a capacitacdo da populagdo sénior para a preservacdo do meio-ambiente,

nomeadamente a pratica de uma agricultura sustentavel e amiga do ambiente, pois uma
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das principais atividades que 0s nossos séniores praticar para ocupar os seus tempos
livres é a pratica da agricultura;

- Evitar a infoexclusdo empresarial dos séniores, promovendo visitas a empresas
associadas da Associacdo Empresarial de Penafiel, no sentido de possibilitar aos séniores
acompanhar as evolugdes tecnoldgicas que se tém verificado no tecido empresarial do
concelho;

- Promover a capacitagao dos séniores no que concerne a sexualidade na terceira idade,
nomeadamente ao nivel das doencas sexualmente transmissiveis;

- Promover a mobilidade e a visita de novos locais e regidoes do nosso pais, através da
realizacdo de “Erasmos sénior”, que permitird ao séniores tomarem conhecimento com
outras regides e realidades;

- Capacitar os séniores para o uso das novas tecnologias, nomeadamente o uso de
smartphones, computadores e outros aparelhos, promovendo e contribuindo desta forma
para combater a infoexclusdo dos séniores;

- Fomentar e proporcionar a participacdo dos séniores no projeto, através da elaboracédo
de um guia de boas praticas das atividades inclusivas;

- Capacitar os séniores para a interpretagcdo da rotulagem das embalagens, pois, enquanto
consumidores, por vezes, temos dificuldade na interpretacdo da rotulagem utilizada;

- Promover a pratica da arte urbana na terceira idade, através da replicacdo do projeto
Lata 65, que tem como objetivo aproximar os seniores a uma nova forma de expressao
artistica, fortemente associada aos mais jovens.

Pretende-se promover o envelhecimento activo, estimulacdo das capacidades
psicomotoras, fortalecimento dos lagos familiares, melhorar a salde, promover a

integracdo social e principalmente retardar a institucionalizagdo do sénior.

Atividades:

1. Oficina de Infoexclusdo das boas praticas alimentares: Devem ser executadas 9
acdes, em parceria com uma instituicdo do servico nacional de salde e pretende-se
capacitar os seniores para desenvolver habitos alimentares saudaveis. Para tal, os
seniores devem ser acompanhados nas suas alteracGes alimentares, sendo que apds 3
meses da acao de capacitacdo serdo realizadas avaliacoes do impacto criado. Esta agao
pretende reduzir os niveis de obesidade dos seniores, melhorando a qualidade de vida
e retardar a institucionalizagao.

2. Oficina Capacitar +: A atividade tenciona abordar questdes fulcrais sobre a

preservacdao do meio-ambiente, dando dicas facilmente adaptadas para uma
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agricultura sustentavel praticada por muitos dos seniores. Esta agdo pretende capacitar
0s seniores para uma agricultura sustentavel e amiga do ambiente. Devem considerar
a realizacdo de 2 acgoes;

Infoexclusao Empresarial dos seniores: organizacao e realizagdo de visitas a
empresas associadas da Associacao Empresarial de Penafiel. Esta agdo pretende criar
oportunidades aos seniores de Penafiel, de poderem visitar o tecido empresarial, de
forma a tomarem conhecimento das diversas inovacfes e alteragdes tecnoldgicas
operadas nos diversos setores de atividade nos ultimos anos, fomentando as trocas de
informagbes entre os empresarios e os seniores. Pretende-se a realizacdao de 9 ag0es.
Oficina sobre a sexualidade: O tema da sexualidade nos seniores deve ser tratado
sem qualquer tipo de tabu ou preconceito. Torna-se impreterivel a abordagem do tema
numa perspetiva biopsicossocial que tenha em consideracdo os fatores bioldgicos,
psicoldgicos, sociais e ambientais. Devem ser realizadas 3 acoes;

Erasmus sénior: trata-se da realizagdo de intercambio entre seniores. O adjudicatario
deve garantir as parcerias com varias instituicdes locais que, irdo permitir aos seniores
terem uma estadia com atividades lUdicas em outros concelhos da regido Norte. A agdo
premeia o intercambio entre os seniores, partilhando histérias de vida e momentos de
lazer. Serao realizadas 6 edicdes, com a duracao de 3 dias (inclui duas noites).

Oficina das atividades inclusivas: realizacdo de 3 agdes, destas oficinas que tem
como objetivo permitir aos seniores, que se envolvam cada vez mais, nas atividades
que sdo propostas. Sera criado um guia das boas praticas inclusivas.

Oficina de Infoexclusdao tecnolégica: pretende-se capacitar os seniores para a
utilizagdo das novas tecnologias com o simples uso de um smartphone, que lhes
podera proporcionar, por exemplo, a realizagdo de videochamadas com os seus
familiares, o uso de tablets, para se manterem informados, ou até mesmo de um
computador. Sera também realizado um guia pratico, de forma a permitir a utilizacdo
das novas tecnologias pelos seniores, de forma autdonoma. Devem considerar a
realizacdao de 3 agOes;

Interpretacao dos Rétulos: Atividade com o objetivo de proporcionar aos seniores a
correta interpretacdo dos rétulos dos produtos alimentares. Para a concretizagao desta
acao sera convidada a Deco-Proteste para capacitar os seniores a interpretar os
rotulos, e assim tomarem decisdes mais assertivas dos bens a consumir. Devem ser
realizadas 3 acodes.

Projeto Lata 65: tem como objetivo aproximar seniores a uma nova forma de

expressdo artistica, que estd fortemente associada aos mais jovens: a arte urbana.
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Este projeto jd mereceu um documentario realizado pela Nacional Geographic, é de
ressaltar que, o mesmo, ja foi replicado em S3o Paulo e no Texas. Petende-se o
desenvolvimento de 3 agGes de uma atividade inovadora, que permita a proporcionara
aos participantes um enquadramento historico do aparecimento do Grafitti e da Arte

Urbana, assim como a integracdao dos seniores em atividades praticas.

Penafiel, 30 de marco de 2021,
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